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La messagerie d’urgence de NTT vous permet de laisser un message à vos proches ou d’en prendre des
nouvelles après un tremblement de terre, notamment lorsque le réseau téléphonique fonctionne mal dans la
zone sinistrée. Afin de vous familiariser avec elle, celle-ci est accessible à certains moments de l’année.

Période d’exercices :
➙ Le 1er jour de chaque mois
➙ Les 3 premiers jours de l’année
➙ Du 30 août (à partir de 9h00) au 5 septembre (jusqu’à 17h00)
➙ Du 15 janvier (à partir de 9h00) au 21 janvier (jusqu’à 17h00)

Conditions d’utilisation
➙ 10 messages maximum
➙ Durée des messages : 30 secondes maximum
➙ Sauvegarde : 6 heures
➙ Coût : facturation au prix d’une communication  normale

4 étapes Pour enregistrer un message Pour écouter un message
1 Tapez 171 171

Annonce NTT: « Vous êtes sur le standard de la messagerie d’urgence 171. Pour enregistrer un
message, tapez 1. Pour écouter les messages tapez 2. Pour enregistrer un message protégé par
un code d’accès, tapez 3. Pour écouter un message protégé par un code d’accès, tapez 4. »
Sans code d’accès Avec code d’accès Sans code d’accès Avec code d’accès

3 4
Annonce NTT:
«entrez le code à 4
chiffres que vous
souhaitez choisir »

Annonce NTT:
«entrez le code à 4
chiffres que vous avez
choisi »

2 Choisir :
« Enregistrer »
« Écouter »

1

XXXX

2

XXXX
Annonce NTT: «Si vous êtes dans la zone où le désastre est survenu, entrez le numéro de
téléphone de votre habitation le numéro de téléphone de la personne que vous souhaitez
contacter en commençant par l’indicatif de la zone. Si vous êtes en dehors de la zone du
désastre, entrez le numéro de téléphone de la personne que vous souhaitez contacter en
commençant par l’indicatif de la zone. »

3 Entrer le numéro
de téléphone de la
personne située
dans la zone du
désastre.

0X XXXX XXXX
Connection au standard de la messagerie d’urgence 171

Annonce NTT: « Votre message sera enregistré pour le numéro de téléphone 0X XXXX
XXXX (Code d’accès XXXX). Si vous utilisez un téléphone à touches, tapez 1 puis #. Si vous
utilisez un téléphone à cadran, attendez s’il vous plait. Si vous avez entré un mauvais numéro de
téléphone, raccrochez et recommencez depuis le début. »

1#
Annonce NTT: « Enregistrez votre message
après le signal sonore. 30 secondes maximum.
À la fin de votre message pressez 9 puis #. »

Annonce NTT: « Les messages enregistrés
seront diffusés en commençant par le plus
récent. Pour réécouter les messages, tapez 8
puis #. Pour écouter le message suivant tapez
9 puis # »

- Enregistrez un message - - Écoutez les messages -
9#

Annonce NTT: « Vous allez maintenant
pouvoir écouter le message que vous venez
d’enregistrer. Pour réenregistrer votre message,
tapez 8 puis # »

Annonce NTT: « Tous les messages
enregistrés ont été écoutés. Pour enregistrer un
nouveau message, tapez 3 puis # »

Le message enregistré peut alors être vérifié. Attendez la fin du message

4 Enregistrez ou
écoutez un
message

Annonce NTT: « Votre message a été
sauvegardé »

Annonce NTT: « Tous les messages
enregistrés ont été écoutés »

5 Fin L’appel prendra fin automatiquement à la fin de la procédure


